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DECRET 296/2024, DEL 24-7-2024, DEL REGLAMENT QUE REGULA LES OBLIGACIONS

DE FACTURACIO.

*(Nota: Aquest text esta actualitzat d’acord amb la modificacio establerta al Decret 459/2025, del 10-12-2025, de modificacio del Decret 296/2024, del 24-7-2024, del

Reglament que regula les obligacions de facturaci6.)

Decret 296/2024, del 24-7-2024, del Reglament que

regula les obligacions de facturacio.
Exposicié de motius

L’any 2013 s’aprova el Reglament que regula les
obligacions de facturacié, amb les finalitats de
garantir el principi de seguretat juridica i de regular
questions relacionades amb el trafic mercantil i els
impostos derivats de les activitats professionals i
empresarials desenvolupades en I'ambit comercial.
Si bé aquest Reglament ja preveia la utilitzacié de
mecanismes electronics en el marc de la configuracié
de les factures que havien d’emetre els professionals
i empresaris, I'any 2019 es modifica per harmonitzar
la utilitzacié de les noves tecnologies i els documents
derivats del trafic mercantil i regular I'is de la factura
electronica en el sector public i el privat del Principat
d’Andorra.

Amb la implementacio de la contractacio electronica,
€s necessari adaptar aquest Reglament als nous
requeriments sobre I'expedicio, el lliurament i el
registre de les factures per mitjans electronics en el

sector public.

Al respecte, es revela necessari afegir en el
Reglament un article per anunciar i establir els
mecanismes que I'Administracidé general posa en
funcionament —i a disposicié de tots els organs de
contractacié del sector public— per presentar i
registrar factures electroniques; i dos disposicions

transitories i una disposicidé final sobre l'aplicacio,

d'acord amb el que esta establert a [article
55 bis, Portal de factures electroniques i Registre de
factures electroniques del sector public, de la Llei
14/2022, del 12 de maig, de contractacié publica, i

les seves modificacions posteriors.

Cal fer palés que, en compliment del que esta
establert en la disposicié final quarta del Codi de
'Administracié, a partir del moment que
I'Administracié general posa en funcionament —i a
disposiciéo de tots els organs de contractacié del
sector public— els mecanismes que permeten la
interacci6 a través de mitjans electronics entre
'Administracié publica i els proveidors, es fa
necessari deixar d’acceptar les factures —i els
documents substitutius— o els documents equivalents
lliurats a I’Administracié publica en suport paper. No
obstant aixd, aquest Reglament preveu un termini
transitori per garantir una adaptacié adequada per
econdmics amb

part dels operadors

'acompanyament necessari de I’Administracio.

Aquesta mesura, de substituir 'emissio de factures —i
els documents substitutius— o documents equivalents
en suport paper per documents signats
electronicament, permetra d’agilitzar el procediment
de registre i contribuira a millorar el seguiment de les
factures —i els documents substitutius— o dels
documents equivalents remesos a [I'’Administracié
publica, amb la finalitat ultima de millorar el
compliment del termini legal de pagament i millorar la

competitivitat de les empreses.



Per motius de claredat i de seguretat juridica, la
norma es torna a aprovar sencera i es deroguen el
Decret del 8-5-2019 pel qual es modifica el
Reglament que regula les obligacions de facturacio i
el Decret del 24-04-13 pel qual s’aprova el

Reglament que regula les obligacions de facturacio.

A proposta del ministeri encarregat de les finances,
el Govern, en la sessid del 24 de juliol del 2024,

aprova aquest Decret amb el contingut segient:
Article unic

S’aprova el Reglament que regula les obligacions de
facturacié, que entrara en vigor d’acord amb el que

esta establert a la disposicio final.
Reglament que regula les obligacions de facturacio

Article 1. Obligacié d’expedir, lliurar i conservar

justificants de les operacions

Els empresaris o professionals estan obligats a
expedir i lliurar una factura o un document substitutiu
per a totes les operacions que portin a terme en
'exercici de la seva activitat empresarial o
professional i a conservar-ne una copia o una matriu.
Igualment, estan obligats a conservar les factures o
els documents substitutius rebuts d’altres empresaris
o professionals per les operacions de les quals siguin
destinataris i que s’efectuin en I'exercici de I'activitat

esmentada.

Aquesta regulacié també és aplicable als empresaris
i professionals que no superen els llindars establerts

en l'article 5.4 de la Llei de I'impost general indirecte.
Article 2. Factures i documents substitutius

Les factures o documents substitutius poden ser de

tres tipus:
a) Factures completes.

b) Factures simplificades.
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c) Tiquets.
Article 3. Obligacié d’expedir i lliurar una factura
simplificada

Els empresaris o professionals estan obligats a
expedir i lliurar una factura simplificada de totes les
seves operacions, lliuraments de béns i prestacions
de serveis que facin en I'exercici de la seva activitat,
incloses les operacions no subjectes a l'impost
general indirecte i les que estan exemptes d’aquest
limpost. També s’ha d’expedir i lliurar una factura
simplificada pels pagaments a compte anteriors als
lliuraments de béns i prestacions de serveis, inclosos
els pagaments a compte de les operacions no
subjectes a I'impost general indirecte i de les que

estan exemptes d’aquest impost.

Article 4. Obligacié d’expedir i lliurar una factura

completa

No obstant el que estableix l'article anterior, els
empresaris o professionals han d’expedir i lliurar una

factura completa en tot cas sempre que:

a) El destinatari de la transaccié sigui empresari o
professional, amb independéncia del régim de
tributaci6 al qual estigui acollit I'empresari o

professional que faci I'operacio.
b) El destinatari de la transaccié ho sol-liciti.

c) Es tracti de lliuraments de béns i prestacions de
serveis exempts de I'impost a qué es refereixen els
articles 14 a 17 de la Llei de limpost general

indirecte.

d) Es tracti de lliurament de béns i prestacions de
serveis no localitzades en territori andorra en
aplicacié dels articles 42 a 44 de la Llei de I'impost

general indirecte.



Article 5. Documents substitutius de les factures

L’obligacié d’expedir i lliurar una factura simplificada
es pot complir mitjangant I'expedicié d’un tiquet
exclusivament quan I'import dels lliuraments de béns
i prestacions de serveis no superi la xifra anual de
40.000 euros.

Article 6. Compliment de I'obligacié d’expedir factura

per part del client destinatari o d’un tercer

1. L'obligacié d’expedir i lliurar factures a qué es
refereixen els articles 3 i 4 d’aquest Reglament la
poden complir materialment els clients destinataris
de les operacions o tercers als quals n’encomanin
'expedici6. En qualsevol daquests casos,
I'empresari o professional o subjecte passiu obligat a
I'expedici6 de la factura és el responsable del
compliment de totes les obligacions que

s’estableixen.

2. Perqué aquesta obligacio la pugui complir
materialment el client destinatari de les operacions,

s’han d’atendre els requisits seglents:

a) Hi ha dhaver un acord entre I'empresari o
professional que efectui les operacions i el client
destinatari de les mateixes operacions pel qual el
primer autoritzi el segon a expedir les factures
corresponents a aquestes operacions. Aquest acord
s’ha de subscriure amb caracter previ a la realitzacio
de les operacions i s’hi han d'especificar les

operacions a les quals es refereixi.

b) Cada factura aixi expedida ha de ser objecte d'un
procediment d’acceptacié per part de I'empresari o
professional que hagi efectuat I'operaci6é. Aquest
procediment s’ha d’ajustar al que determinin les

parts.

c) El client destinatari de les operacions que
expedeixi les factures n’ha de remetre una copia a

I'empresari o professional que les va efectuar.
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d) Aquestes factures han de ser expedides en nom i
per compte de I'empresari o professional que hagi

efectuat les operacions que s’hi documenten.

3. L'obligacié d’expedir i lliurar una factura del client
destinatari o d’'un tercer es pot complir per mitjans
electronics en termes idéntics als indicats a I'article

15 ter d’aquest Reglament.
Article 7. Contingut de la factura completa

1. La factura completa ha de contenir les dades i ha

de complir els requisits seglents:

a) Numero i, si escau, série. La numeracioé de les
factures completes dins de cada série ha de ser

consecutiva.

Es poden expedir factures completes mitjangant
séries separades quan hi hagi raons que ho
justifiquin i, entre altres casos, quan [l'obligat a
expedir-ne compti amb diversos establiments des
dels quals operi i quan l'obligat a expedir-ne faci

operacions de naturalesa diferent.

Aix0 no obstant, en tot cas és obligatoria I'expedicid
en séries especifiques de les factures completes

seglents:

a.1. Les expedides pels tercers expedidors a qué es
refereix l'article 6, per a cada un dels quals hi ha

d’haver una série diferent.
a.2. Les rectificatives.
b) Data d’emissio.

c) Data de l'operacio si es merita en un periode de
liquidacié diferent del que correspon a la data

d’emissio.

d) Noms i cognoms, rad o denominacié social

completa de I'emissor i el destinatari de I'operacio.



e) Domicili de l'obligat tributari i el destinatari de
'operacié. Si disposen de diversos llocs fixos de
negoci, cal indicar el lloc en qué s’ha dut a terme el
lliurament de béns o la prestacio de serveis i,
respectivament, el lloc de desti efectiu, sempre que
aquesta referéncia sigui rellevant per determinar el

régim de tributacié.

f) Numero de registre tributari (NRT) assignat per
'Administracié andorrana o, si escau, el numero
d’identificacié assignat pel pais de residéncia de
'empresari o el professional, tant de I'emissor com

del destinatari de I'operacio.
g) Descripcié de I'operacio.

h) Base de tributacid, tipus de gravamen aplicat,
quota de I'impost general indirecte repercutit i import

total de I'operacio.

i) En el supdsit que l'operacid6 no meriti I'impost
general indirecte, indicacio del precepte que empara

la no tributacio.

2. A les copies de les factures completes en suport
paper, juntament amb els requisits de I'apartat

anterior, s’hi ha d’indicar la condicié de copies.

3. S’ha d’especificar la part de la base de tributacio
corresponent a cada una de les operacions que es
documentin en una mateixa factura en els casos

seguents:

a) Quan es documentin operacions que estiguin
exemptes de l'impost general indirecte o que no
estiguin subjectes a aquest impost i d’altres en les

quals no es donin aquestes circumstancies.

b) Quan s’hi incloguin operacions en les quals el lloc
en que es fan els lliuraments de béns i prestacions
de serveis sigui fora del territori andorra i d’altres en

les quals no es doni aquesta circumstancia.
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c) Quan s’hi comprenguin operacions subjectes a

tipus diferents de I'impost general indirecte.

4. Pel que fa al que disposa l'article 65.1.a de la Llei
de l'impost general indirecte, la factura ha de contenir
totes aquestes dades i ha de complir la resta de
requisits que s’estableixen en aquest article per ser

considerada factura o document equivalent.
Article 8. Contingut de la factura simplificada

1. La factura simplificada ha de contenir les dades i

ha de complir els requisits seglents:

a) Numero i, si escau, série. La numeracioé de les
factures simplificades dins de cada série ha de ser
consecutiva. Es poden expedir factures simplificades
mitjangant séries separades quan hi hagi raons que
ho justifiquin i, entre altres casos, quan l'obligat a
expedir-ne compti amb diversos establiments des
dels quals operi i quan l'obligat a expedir-ne faci
operacions de naturalesa diferent. Aixd0 no obstant,
en tot cas és obligatoria I'expedicié de factures en

séries especifiques en els casos seguents:

a.1. Les expedides pels tercers expedidors a qué es
refereix l'article 6, per a cada un dels quals hi ha

d’haver una série diferent.
a.2. Les rectificatives.

a.3. Quan lI'empresari o professional en un mateix
any natural expedeixi factures simplificades i factures

completes.
b) Data d’emissio.

c) Nom i cognoms, raé6 o denominacié social

completa de I'emissor.

d) Domicili de [I'obligat tributari. Si disposa de
diversos llocs fixos de negoci, cal indicar el lloc en
qué s’ha dut a terme el lliurament de béns o la

prestacio de serveis i el lloc de desti efectiu, sempre
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que aquesta referéncia sigui rellevant per determinar

el regim de tributacio.

e) Numero de registre tributari (NRT) de I'emissor
assignat per ’Administracié andorrana o, si escau, el
numero d’identificacié assignat pel pais de residéncia

de I'empresari o el professional.
f) Descripcié de I'operacio.

g) Tipus de gravamen aplicat o la indicacié “IGI

inclos”.
h) Import total de I'operacio.

2. A les copies de les factures simplificades, en
suport paper, juntament amb els requisits de I'apartat

anterior, s’hi ha d’indicar la condicié de copies.

3. Quan el ministeri encarregat de les finances
aprecii que les practiques comercials o
administratives del sector d’activitat de qué es tracti,
0 bé les condicions técniques d’expedicié de les
factures, recomanin la consignaci6 de mencions
addicionals a les assenyalades en [lapartat 1
anterior, en pot exigir la inclusi6 a la factura
simplificada. En cap cas no pot exigir més informacio

que la que descriu l'article 7.
Article 9. Contingut del document substitutiu

1. El tiquet ha de contenir les dades i ha de complir

els requisits seglents:

a) Numero i, si escau, série. La numeracio dels
tiquets dins de cada seérie ha de ser consecutiva. Es
poden expedir tiquets mitjangant séries separades
quan hi hagi raons que ho justifiquin i, entre altres
casos, quan l'obligat a expedir-ne compti amb
diversos establiments des dels quals operi i quan
'obligat a expedir-ne faci operacions de naturalesa
diferent. Aixd no obstant, en tot cas és obligatoria
'expedicid en séries especifiques dels tiquets quan

'empresari o professional expedeixi tiquets i factures
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per a la documentacié de les operacions efectuades

en un mateix any natural.
b) Data d’emissio.

c) Noms i cognoms, rad o denominacié social

completa de I'emissor.

d) Numero de registre tributari (NRT) de I'emissor

assignat per '’Administracié andorrana.

e) Tipus de gravamen aplicat o la indicacié “IGI

inclos” o “IGI no aplicable”, segons correspongui.
f) Import total de I'operacio.

2. Quan el ministeri encarregat de les finances
aprecii que les practiques comercials ©
administratives del sector d’activitat de qué es tracti,
o0 bé les condicions técniques d’expedicié dels
tiquets, recomanin la consignaci6 de mencions
addicionals a les assenyalades en [Iapartat 1
anterior, en pot exigir la inclusié en el tiquet. En cap
cas no pot exigir més informacié que la que descriu

I'article 8.

3. No és necessaria lI'emissid6 de tiquet o de
document substitutiu per documentar un lliurament
de béns dut a terme mitjangant una maquina

expenedora.

Article 10. Moneda i llengua de les factures o els

documents substitutius

1. Els imports que figurin a les factures o als
documents substitutius es poden expressar en
qualsevol moneda. El tipus de canvi aplicable per
determinar la quota tributaria, si escau, és el canvi
fixat per la Duana vigent en el moment de la

meritacié de I'impost general indirecte.

2. D’acord amb l'article 23.4 de la Llei 6/2024, del 25
d’abril, de la llengua propia i oficial, les factures s’han

d’expedir en llengua catalana, sempre que els
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empresaris 0 professionals estiguin establerts a

Andorra.
Article 11. Factures recapitulatives

Es poden incloure en una sola factura diverses
operacions fetes en dates diferents per a un mateix
destinatari, sempre que s’hagin efectuat dins d’un

mateix mes natural.

Article 12. Duplicats de les factures o els documents

substitutius

1. Els empresaris o professionals només poden
expedir un original de cada factura en suport paper,

sigui completa o simplificada, o document substitutiu.

2. L’expedicié, en suport paper, dexemplars
duplicats dels originals de les factures o documents
substitutius Unicament és admissible en els casos

seguents:

a) Quan en un mateix lliurament de béns o prestacio
de serveis concorrin diversos destinataris. En aquest
cas, s’ha de consignar a l'original i a cada un dels
duplicats la porcid de base de tributacié i de quota

repercutida.

b) En els casos de pérdua de l'original per qualsevol

causa.

3. Els exemplars duplicats a qué es refereix I'apartat
anterior tenen la mateixa eficacia que els documents

originals corresponents.

4. A cada un dels exemplars, en suport paper,

duplicats s’hi ha de fer constar I'expressié “Duplicat”.

Article 13. Factures o documents substitutius

rectificatius

1. S’ha d’expedir i lliurar una factura o un document
substitutiu rectificatiu en els casos en els quals la
factura original, sigui completa o simplificada, o el

document substitutiu original no compleixin els
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requisits establerts en els articles 7, 8 i 9,

respectivament.

2. També és obligatori expedir i lliurar una factura
rectificativa en els casos en qué la quota impositiva
traslladada s’hagi determinat incorrectament o es
produeixin circumstancies que, segons el que
disposa larticle 49 de la Llei de I'impost general
indirecte, donin lloc a la modificacié de la base de
tributacié. Aixd no obstant, quan la modificacié de la
base de tributacié sigui consequeéencia de la devolucié
dels envasos i dels embalatges que es faci a causa
d’'un subministrament posterior que tingui el mateix
destinatari i en l'operacié en qué es van entregar
s’hagi expedit una factura completa, no és necessari
expedir una factura rectificativa, sind6 que es pot
rectificar la factura que documenti el subministrament
posterior restant-hi l'import dels envasos i
embalatges tornats de [I'import de [I'operacio
posterior. La rectificacié es pot fer d’aquesta forma
sempre que el tipus impositiu aplicable a totes les
operacions sigui el mateix, amb independéncia que

el resultat sigui positiu o negatiu.

3. L’expedicio de la factura o el document substitutiu
rectificatiu s’ha d’efectuar tan aviat com [l'obligat a
expedir-los tingui constancia de les circumstancies
que, d’acord amb els apartats anteriors, obliguen a
expedir-los, sempre que no hagin transcorregut tres
anys a partir del moment en qué s’ha meritat 'impost
general indirecte corresponent a l'operacié o, si
escau, s’hagin produit les circumstancies a les quals
es refereix l'article 49 de la Llei de l'impost general

indirecte.

4. La rectificacid s’ha de fer mitjangant I'emissié
d’'una nova factura o document substitutiu en qué es
facin constar les dades identificatives de la factura o
el document substitutiu rectificats. Es pot efectuar la

rectificacié de diverses factures en un Unic document
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rectificatiu, sempre que s’identifiquin totes les
factures o els documents substitutius rectificats.
Quan la rectificacié tingui origen en la concessio de
descomptes i bonificacions per volum d’operacions,

n’hi ha prou d’indicar el periode al qual es refereixen.

5. La factura o el document substitutiu rectificatiu ha
de complir els requisits que s’estableixen en els
articles 7, 8 i 9, segons sigui necessari. Quan
s’expedeixi una factura completa rectificativa, les
dades a les quals fa referéncia larticle 7.1.h, en
concret la base de tributacio, el tipus de gravamen
aplicat, la quota de [limpost general indirecte
repercutit i limport total de [I'operacid, han
d'expressar la rectificacié efectuada, amb
independéncia del seu signe. Quan s’expedeixi una
factura simplificada o un document substitutiu
rectificatius, les dades a les quals fan referéncia els
articles 8.1.h i 9.1.f, respectivament, han d’expressar
la rectificacio efectuada, amb independéncia del seu

signe.

6. Unicament tenen la consideracié de factures
rectificatives les que s’expedeixin per alguna de les
causes que preveuen els apartats 1 i 2. Les factures
completes que s’expedeixin en substitucidé de
factures simplificades o documents substitutius no
tenen la condicid de rectificatives sempre que les
factures simplificades i els documents substitutius
rectificatius compleixin els requisits establerts en els

articles 8.1 9.1, respectivament.

Article 14. Termini per expedir i lliurar les factures o

els documents substitutius

1. Les factures o els documents substitutius s’han
d’emetre i lliurar en el moment de fer I'operacié. No
obstant aix0, quan el destinatari és empresari o
professional pel que fa a I'impost general indirecte,
les factures s’han d’emetre i lliurar abans del dia 20

del mes seguent.
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2. En el cas doperacions subjectes a limpost
general indirecte i no exemptes d’aquest I'impost, les
operacions s’entenen efectuades en la data en la
qual s’hagi produit la meritacid6 de I'impost general

indirecte corresponent a aquestes operacions.

3. Les factures recapitulatives a les quals es refereix
larticle 11 s’han d’expedir i lliurar com a maxim
l'ultim dia del mes natural en qué s’hagin efectuat les
operacions que s’hi documenten. No obstant aixo,
quan el destinatari és empresari o professional pel
que fa a I'impost general indirecte, les factures s’han

d’emetre i lliurar abans del dia 20 del mes seguent.

Article  15. Mitjans  d’expedici6 o documents

substitutius

1. Les factures o els documents substitutius podran
expedir-se per qualsevol mitja, en paper o en format
electronic, que permeti garantir a I'obligat a expedir-
ne l'autenticitat del seu origen, la integritat del seu
contingut i la llegibilitat, des de la data d’expedicio i

durant tot el periode de conservacio.

2. L’autenticitat de I'origen de la factura, en paper o
electronica, garanteix la identitat de [l'obligat a

expedir-ne i 'emissor de la factura.

La integritat del contingut de la factura, en paper o
electronica, garanteix que el mateix contingut no ha

estat modificat.

3. L’autenticitat de l'origen i la integritat del contingut
de la factura, en paper o electronica, poden garantir-

se per qualsevol mitja de prova admeés en dret.

En particular, I'autenticitat de I'origen i la integritat del
contingut de la factura poden garantir-se mitjangant
els controls de gestié usuals de I'activitat empresarial

o professional del subjecte passiu.

Els referits controls de gestié han de permetre crear

una pista dauditoria fiable que estableixi la
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necessaria connexié entre la factura i I'entrega de

béns o la prestacié de serveis que s’hi documenten.

4. El consumidor final que no tingui la condicié
d’empresari o professional pot exigir el lliurament de

la factura en suport paper.
Article 16. Factura electronica

S’entén per factura electronica la factura emesa,
transmesa i rebuda en un format electronic
estructurat que en permeti el tractament automatitzat

i electronic.

L’expedicié de la factura electronica és voluntaria, i
en tot cas esta condicionada al fet que el destinatari
hagi donat el seu consentiment. En relaci6 amb els
tiquets, I'expedicié per mitjans electronics es fa
sense perjudici del dret de la persona fisica que no
actui com a empresari o professional a obtenir-ne

una copia en paper.

Article 17. Expedici6 de les factures per mitjans

electronics

1. L’autenticitat de 'origen i la integritat del contingut
de la factura poden garantir-se mitjangant controls de
gestié que crein una pista d’auditoria fiable entre la
factura i el lliurament de béns o la prestacio de

serveis que s’hi documenten.

2. L'us dels serveis de confianga electronica
seglients atorga la presumpcio legal d’autenticitat de
l'origen i la integritat del contingut de les factures

electroniques emeses:
— Signatura electronica qualificada.
— Segell electronic qualificat.

— Signatura electronica avangada o qualificada
emesa per un proveidor de serveis de certificacio

reconegut per les autoritats competents.
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— Altres mitjans que les persones interessades hagin
comunicat al ministeri encarregat de les finances
previament a fer-ne Us i que hagin estat validats pel

mateix ministeri.

3. En el cas de lots que incloguin diverses factures
electroniques remeses simultaniament al mateix
destinatari, els detalls comuns a les diverses factures
poden esmentar-se una sola vegada, sempre que es
tingui accés per a cada factura a la totalitat de la

informacio.

4. Es consideren valides totes les factures en suport
electronic  signades amb certificats electronics
reconeguts. L’entitat receptora de la factura no pot
refusar una factura electronica pel simple fet d’estar
sighada electronicament, sempre que compleixi els

criteris esmentats anteriorment.

Article 18. Obligacié de conservacié de factures,

documents substitutius i altres documents

1. Els empresaris o professionals han de conservar,
durant el termini que preveu la Llei de bases de

'ordenament tributari, els documents seglients:
a) Les factures i els documents substitutius rebuts.

b) Les copies de les factures, completes i

simplificades, i els documents substitutius expedits.

c) En el cas dimportacions, el document
administratiu ~ unic o  document equivalent

degudament diligenciat, expedit per la Duana.
d) L’escriptura notarial que documenti una operacio.

2. Els documents s’han de conservar amb el seu
contingut original, ordenadament i en els terminis i

amb les condicions que fixa aquest Reglament.

3. Aquestes obligacions de conservacio les pot
complir materialment un tercer, que actua en tot cas

en nom i per compte de I'empresari o professional o
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subjecte passiu, el qual és, en qualsevol cas, el
responsable del compliment de les obligacions de

conservacio que s’estableixen en aquesta norma.

Article 19. Conservacid de les factures i altres

documents per mitjans electronics

1. Les obligacions de conservacié a qué es refereix
l'article 18 es poden complir mitjangant la utilitzacio
de mitjans electronics. A aquest efecte, s’entén
per conservacio per mitjans electronics la
conservacio efectuada per mitja d’equips electronics
de tractament, inclosa la compressi® numérica i
'emmagatzematge de dades, utilitzant mitjans optics

o altres mitjans electromagnétics.

L'obligacié de conservar les factures per mitjans

electronics es pot complir a través d’un tercer.

2. La conservacido dels documents per mitjans
electronics s’ha d’efectuar de manera que se
n'asseguri la llegibilitat en el format original en qué
s’hagin rebut o enviat, aixi com, si escau, la de les
dades associades i els mecanismes de verificacio de
signatura o altres elements autoritzats que
garanteixin l'autenticitat del seu origen i la integritat

del seu contingut.

El ministeri encarregat de les finances pot exigir en
qualsevol moment al remitent o receptor dels
documents que els transformi en un llenguatge

llegible per 'Administracié tributaria.

3. Els documents conservats per mitjans electronics
s’han de gestionar i conservar per mitjans que
garanteixin un accés en linia a les dades, aixi com la
seva carrega remota i utilitzacié per part del ministeri
encarregat de les finances davant de qualsevol

sol-licitud d’Us i sense demora injustificada.

S’entén peraccés completel que permet la
visualitzacio, la recerca selectiva, la copia o

descarrega en linia i la impressio.
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4. Les obligacions de conservacié igualment poden
complir-se mitjangant un servei de confianga
electronic consistent en el procés de digitalitzacid
qualificada dels documents en paper a qué es
refereix l'article 23.3 de la Llei 35/2014, del 27 de
novembre, de certificacié i confiancga electronica i els
decrets del 22-2-2023 de digitalitzacié qualificada i
90/2023, d’'arxiu qualificat.

Article 20. Lloc de conservaci6 de les factures i altres

documents

1. L'empresari o professional o el subjecte passiu
obligat a conservar les factures i altres documents
pot determinar el lloc de compliment de I'obligacio, a
condicidé que posi a disposicié de I'drgan del ministeri
encarregat de les finances que estigui desenvolupant
una actuacié dirigida a comprovar la seva situacio
tributaria, davant qualsevol sol-licitud d’aquest drgan
i sense demora injustificada, tota la documentacié o

informacio aixi conservades.

2. Quan la conservacio s'efectui fora del Principat
d’Andorra, aquesta obligacié unicament es considera
validament complerta si es fa utilitzant mitjans
electronics que garanteixin I'accés en linia, aixi com
la carrega remota i la utilitzacié per part del ministeri
encarregat de les finances de la documentacié o la

informacio aixi conservades.
Article 21. Normativa aplicable

L’obligacié d’emetre i lliurar factures o documents
substitutius s’ha d’ajustar a les normes establertes en

aquest Reglament, en els supodsits seglents:

a) Quan el proveidor del bé o prestador del servei

estigui establert en territori andorra.

b) Quan el lliurament de béns o la prestacid de
serveis segons les normes de localitzacié de I'impost
general indirecte sigui en territori andorra, excepte

que, d’acord amb el que estableix I'article 52, I'obligat
9



tributari sigui 'empresari o professional destinatari de

les operacions subjectes a I'impost general indirecte.

Article 22. Us de la factura electronica en el sector
public
1. Tots els proveidors que hagin lliurat béns o prestat

serveis al Govern han d’expedir i remetre una factura

en format electronic.

2. Tots els proveidors tenen dret a ser informats
sobre I's de la factura electronica a través de
I'érgan, l'organisme autdonom o I'entitat parapublica

que determini el Govern.

Article 23. Expedicié i lliurament de les factures —i els
documents substitutius— o els documents equivalents

en el sector public en format electronic

1. Les factures —i els documents substitutius— o els
documents equivalents s’han d’expedir en format
electronic a partir de I'entrada en funcionament del
Portal de factures electroniques i del Registre de

factures electroniques del sector public.

2. Excepcionalment, ['Administracié publica pot
acceptar les factures —i els documents substitutius— o
els documents equivalents en format paper quan, per
raons técniques o per la naturalesa de la transaccio,

no sigui possible lliurar-los per mitjans electronics.

3. Les factures —i els documents substitutius— o els
documents equivalents indicats en [Iarticle primer
d'aquest Reglament s’han de presentar per mitja del
Portal de factures electroniques i s’han de registrar al
Registre de factures electroniques del sector public,
d’acord amb els articles 55 i 55 bisde la Llei de
contractacié publica i les seves modificacions
posteriors. Excepcionalment, I'’Administracié publica
pot acceptar factures en format electronic per altres
canals digitals quan, per raons técniques, no sigui

viable presentar-les pel Portal.
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4. En el cas de les entitats dependents de
'Administracié general, els comuns i la resta
d’entitats del sector public que no optin per adherir-
se al Portal de factures electroniques del sector
public, les factures —i els documents substitutius— o
els documents equivalents indicats en l'article primer
d’aquest Reglament s’han de presentar per mitja dels
punts d’entrada que estableixin aquestes entitats i
s’han de registrar al Registre de factures
electroniques del sector public, d’acord amb els
requisits que estableixen els articles 55 i 55 bis de la
Llei de contractacié publica i les seves modificacions

posteriors.

5. D’acord amb larticle 2 del Reglament d’impuls
dels serveis digitals de [I'Administracié, aquests
serveis digitals que el Govern posa a disposicié de
tots els organs de contractacié del sector public han

de formar part del conveni corresponent.

6. Per accedir al Portal de factures electroniques
'operador econdmic s’ha de registrar a la Plataforma
de contractacio del sector public i ha de constar aixi
inscrit al Registre de licitadors i empreses
classificades, des d’on pot atorgar drets d’accés o
permisos per al lliurament de factures o per a la
consulta de l'estat de les factures registrades, o

ambdos, a persones autoritzades.

7. Per accedir al Portal de factures electroniques, al
Registre de factures electroniques del sector public o
a la Plataforma de contractacié del sector public, cal
autenticar-se amb un certificat electronic qualificat
emés per ['Oficina de Serveis de Confianga
Electronica del Principat d’Andorra (Oscepa) o amb
algun altre mecanisme d’identificacidé i acreditacio
admeés en els termes previstos per la Llei 35/2014,
del 27 de novembre, de certificacid i confianga

electronica.
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Article 24. Requisits addicionals de format de les

factures electroniques i signatura electronica

1. Les factures electroniques han de tenir un format
estructurat que en permeti el tractament automatitzat
i electronic, el qual es determina mitjangcant la

publicacié de les normes técniques corresponents.

Aquest format estructurat s’entén sense perjudici
dels elements essencials de la factura, a I'efecte de
la interoperabilitat de la factura en relaci6 amb els
paisos que formen part de la Unié Europea i I'Espai

Econdmic Europeu.

2. Les factures electroniques, a més del compliment
del format estructurat, poden estar signades
mitjangant una signatura electronica qualificada o
avangada, un segell electronic qualificat o avangat
emesos per un proveidor de serveis de certificacio
reconegut per les autoritats competents, o algun altre
mecanisme d’identificacid i acreditacio admeés en els
termes previstos per laLlei 35/2014, del 27 de

novembre, de certificacié i confianga electronica.

Les factures que continguin una signatura electronica
qualificada o un segell electronic qualificat de la
persona competent per expedir-ne, disposen de la
presumpcio legal d’autenticitat i integritat a qué es
refereix l'article 22 d’aquesta norma, sempre que el
document no contingui cap caracteristica dinamica
capa¢ de modificar la signatura o el segell

automaticament.

Disposicié addicional. Deures de facturaci6 en altres
ambits

El que disposa aquesta norma s’ha d’entendre sense
perjudici de la resta d’obligacions pel que fa a
I'expedicio, el lliurament i la conservacié de la factura
o document analeg, per part dels empresaris i
professionals en els ambits mercantil, financer i

assegurador, en el régim de les seves activitats
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professionals, en materia de subvencions o ajuts
publics o a I'efecte de la defensa dels consumidors i

usuaris.

Disposicié transitoria primera. Acceptacié de les
factures —i els documents substitutius— o els

documents equivalents en suport paper

1. L’Administracié general pot acceptar les factures —i
els documents substitutius— o els documents
equivalents en suport paper fins I'1 de gener del
2025, sense perjudici de les excepcions previstes en

l'article 23 d’aquest Reglament.

2. Les factures —i els documents substitutius— o els
documents equivalents lliurats en suport paper no
queden registrats en el Registre de factures
electroniques del sector public i, en conseqléncia,
els operadors econdmics no poden consultar-los ni

fer el seguiment del seu estat en linia.

Disposicié transitoria segona. Format electronic

admes

1. Mentre no entri en funcionament la factura
electronica d’acord amb els requisits de l'article 16,
les factures —i els documents substitutius— o els
documents equivalents s’han de presentar en format
PDF i signats electronicament, amb un certificat
electronic qualificat emés per I'Oscepa o amb un
altre certificat electronic avangat o qualificat emés
per un proveidor de serveis de certificacié reconegut
per les autoritats competents, o amb algun altre
mecanisme d’identificacié i acreditacié admés en els
termes previstos per laLlei 35/2014, del 27 de

novembre, de certificacid i confianga electronica.

2. En funci6 de les disponibilitats técniques, el Portal

de factures electroniques pot acceptar
progressivament altres formats d’acord amb els
formats admesos pel Pla director de preservacié dels

objectes digitals del Govern d’Andorra.
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*Disposici6 final. Entrada en vigor

Aquest Decret entrara en vigor 'endema de ser
publicat al Butlleti Oficial del Principat d’Andorra, a
excepcié del Portal de factures electroniques i
Registre de factures electroniques del sector public
(article 23, apartats 1 i 3), que es posa en
funcionament [I'1  d'octubre del 2024 per a
I’Administracié general i I'1 de gener del 2026 per als
comuns i la resta d’entitats del sector public (article
23, apartats 1 i 4). Excepcionalment, per raons
técniques, els comuns i les entitats del sector public

disposen fins a I'1 de gener del 2027 per adherir-s’hi.
Disposicié derogatoria

Amb l'entrada en vigor d’aquest Decret queden
derogats el Decret del 24-4-2013 pel qual s’aprova el
Reglament que regula les obligacions de facturacio i
el Decret del 8-5-2019 pel qual es modifica el

Reglament que regula les obligacions de facturacio.
Cosa que es fa publica per a coneixement general.
Andorra la Vella, 24 de juliol del 2024

Xavier Espot Zamora

Cap de Govern

Data de publicacié en el BOPA: 31.07.2024
(nam. 84)

*Data de publicacié en el BOPA: 17.12.2025
(nam. 152)
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